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ITHelpDesk | 02/2024 - 02/2026
Cong Ty Tnhh Timber Industries

* Quan ly NAS Synology( Tao user, phan quyén , backup, thay 6 dia) (DS412+,
DS1517+, DS218j, RS1221)

« Cau hinh switch layer 2 zyxel va cisco, higu vé dinh tuyén switch layer 3

+ Quan tri Windows Server 2019 vé (DHCP)

» Quan ly hé thdng camera KBvision P
« Thay thé linh kién PC ,Laptop, may in Canon, HP chudn doan |6i Le Vu Tan Dat
- Quan ly kho thiét bj IT IT Help Desk
Thanh tuu
» HO trg van hanh hé thang IT 6n dinh cho moi trudng doanh nghiép Thong Tin C4 Nhan

« Giam thai gian x{r ly su ¢6 IT thong qua quy trinh ho trg nhanh

23/03/1998
ITHelpDesk | 06/2022 - 012023 () 0915058905
EMASI Van Phiic Stardat98@gmail.com
« Quén ly hé thdng mang noi bd (Switch Cisco, Zyxel) Khu Cong Nghiép Tam Phudéc, Phuong Tam Phudéc,
« B4o tri va van hanh hé thdng camera CCTV KBvision ( SETUP CAMERA, ADD TP.Bién Hoa, Tinh Dong Nai

diau ghi)
« Setup mdy tinh, may chiéu, thiét bi vdn phong cho nhan vién
* HO trg xur Iy sw co may tinh, mdy in, POS, switch layer 2
« Bao tri phong server va hé thong thiét bi IT dinh ky
« Lam viéc véi vendor vé bao hanh, bao tri thiét bj IT

¢ Ky nang chuyén mon

IT Skill

System Administration
Thuc tap sinh IT | 02/2021 - 05/2021 « Windows Server 2019

» DHCP Server

Titan Technology Corporation
+ User & Permission Management

* Ho trg cai dat hé diéu hanh Windows va phan mém * NAS Synology
- Sira chita va bao tri may tinh, laptop Network

* Ho trg lap d4t hé thong camera « Cisco Switch
* H6 trg trién khai thiét bi IT cho doanh nghiép « Zyxel Switch

* VLAN

Cong nghé thong ti 09/2018 - 05/2022 * CCTV (KBvision)
ong nghe thong tin | Hardware & Technical Support

Cao dang Cong Thuong (HITU) * PC / Laptop troubleshooting
) o « Printer repair (HP, Canon, Epson, Zebra)
Bang cap xép loai:Kha . POS

Doc hiéu tai liéu ki thuat

IT Support véi han 3 nam kinh nghiém quan tri va van hanh hé théng IT doanh Giao tiép va viét email & mc trung binh

nghiép (network, server, NAS, camera, thiét bi van phong).

C6 kinh nghiém trién khai, bao tri va xtr Iy s ¢é hé thong cho mai truong nhiéu
ngudi dung.

Mong mudn phat trién chuyén sau vé System Administration va Network.
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